
В ЦЕНТРЕ ВНИМАНИЯ – СЕМЬЯ

Системная поддержка семей, в которых 
живут дети и взрослые с тяжелыми 
множественными нарушениями развития







Пополнение психоневрологических  
интернатов (ПНИ)





Кейс-менеджмент – процесс, который развивается по определенным ключевым ста-
диям. В тех или иных случаях они могут отличаться, но в целом представляют собой сле-
дующую схему (основные определения взяты из статьи Кейс-менеджмент | socFAQtor 
(wordpress.com)   (Рис. 5)  









Еще появились маленькие технические радости: он стал ходить в Центре в туалет  
на горшок, памперс может быть сухой целый день, стал помогать в одевании и раздева-
нии, научился пить из стакана (а не поильника) и есть ложкой с помощью взрослого. Еще 
Артем очень радуется музыке и задорно танцует, подпрыгивая. А самое главное – стал 
проявлять интерес к другим детям и взрослым, обниматься и нежно склонять голову  
на плечо! 







,

доме могут находиться 3-4 ребенка/молодых человека.

Мама Коли обратилась к нам, как к последней надежде. Ей сделали операцию 
по поводу аппендицита, и вот спустя время что-то пошло не так. Начались сильные 
боли, но в больницу ложиться она не могла, ведь оставить Колю совсем не с кем и 
негде. Казалось, что ситуация абсолютно безвыходная, но координатор «Кризисной 
поддержки» предложила обратиться в Гостевой дом.

Любой результат, связанный с изменением качества жизни семьи, важен. Будь то посту-
пление ребенка в школу или улучшение эмоционального состояния родителя благодаря 
передышке, полученной, когда ребенок был в Гостевом доме. Или подбор правильного по-
ложения, вследствие чего человек с нарушениями стал лучше себя чувствовать. Или появ-
ление в жизни семьи волонтера, который помогает с прогулками. 

Эти и другие результаты показывают семье, что возможность нормализовать жизнь 
есть даже в самых сложных обстоятельствах, служат профилактике помещения детей  
с инвалидностью из семей в психоневрологические интернаты.

Среди показателей, которых «Семейной поддержке» удалось добиться к 2022 году (год 
издания брошюры) это один из важнейших. Из 250 опекаемых семей, большая часть кото-
рых находилась в кризисе с угрозой передачи ребенка в интернат, только 2 семьи за все 
время работы программы сделали этот шаг. 

Благодаря работе Гостевого дома было предотвращено попадание в интернат как мини-
мум 10 человек, которые, не случись в жизни родителей этой возможности на время оста-
вить своих детей под опекой «Перспектив», не видели бы другого выхода. Не менее 50 раз 
были организованы заезды в Гостевой дом при экстренной госпитализации родителей, что 
тоже, как правило, ставит жизнь семьи в безвыходное положение.

Начиная с 2011 года 44 ребенка с ТМНР при содействии «Перспектив» стали посещать 
детские сады и школы. 30 молодых людей с ТМНР были интегрированы в государственные 
ЦСР.  7 молодых людей начали жить отдельно от родителей в проектах сопровождаемого 
проживания, в том числе благодаря опыту нахождения в Гостевом доме и/или Центре днев-
ного пребывания.

Мы верим, что все практики, наработанные в «Перспективах», возможно воплощать во 
всех регионах страны и тем самым менять к лучшему жизнь множества семей по всей Рос-
сии.

Измеримые результаты лишь частично отображают тот объем помощи, который уда-
ется давать оказывать семьям. Ведь зачастую она выражается в таких вещах, которые ни 
измерить, ни посчитать нельзя, но при этом именно они играют решающую роль в под-
держке семьи и укрепляют ее чувство уверенности в завтрашнем дне. Это простое че-
ловеческое тепло, понимание, принятие, желание видеть в каждом из подопечных  
не набор диагнозов, а прежде всего – человека.



Брошюра создана с использованием гранта  
Благотворительного фона «Абсолют-Помощь»
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